
MANTENIMIENTO BASICO

Instructor Carlos Canelo



• Garantizar que los servicios y mantenimientos básicos se 

realicen de una manera optima, segura y con excelente calidad 

para logra el mínimo de paradas no programadas.
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Objetivo General



Comprender:

• La importancia de las mantenciones preventivas. 

• La importancia de las comprobaciones y las tareas de mantenimiento diarias.

• La estructura del servicio de Mantenimiento. 

Encontrar 

• La información sobre servicios y protocolos segun los standards Volvo. 

Conocer 

• Como realizar los Servicios de mantenimiento

• Los distintos servicios ofrecidos y las diferencias entre ellos.
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Objetivos Específicos
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¿Por qué es importante mantenimiento preventivo? 



Para el Cliente 

• Condiciones de garantía

• Reduce paradas no previstas al mínimo

• Mantiene el Vehículo en un estado seguro y apto para la 

circulación

• Optimiza la economía y el rendimiento

• Conserva el valor de reventa del vehículo usado

• Ofrece tranquilidad al cliente

25-01-2021

Academia volvo, Mantenimiento Basico

6

¿Por qué es importante mantenimiento preventivo? 



Las competencias del Técnico
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Lubricantes y Fluidos
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Un lubricante es una sustancia que, colocada entre dos piezas móviles, no se

degrada, y forma asimismo una capa que impide su contacto minimizando el desgaste

de componentes, permitiendo su movimiento incluso a elevadas temperaturas y

presiones.

1-Tipos de Lubricante Según su estado

Líquidos Semisólidos Solidos Gases
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2-Tipos de Lubricante Según su origen

Líquidos

- Vegetal

- Mineral

- Semisintético

- Sintético

Semisólidos Solidos Gases
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Lubricante (aceite) Vegetal: Un aceite

vegetal es extraído de una planta. El término "aceite

vegetal" puede definirse estrechamente como referido

sólo a los aceites vegetales que son líquidos a

temperatura ambiente, o definidos ampliamente sin tener

en cuenta el estado de la materia de la sustancia a

una temperatura dada. Por esta razón, los aceites

vegetales que son sólidos a temperatura ambiente a

veces se llaman grasas.
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Lubricante (aceite) Mineral: Los aceites minerales

proceden y son elaborados del Petróleo, luego de pasar

por una serie de procesos en las plantas de producción

(Refinarías). El petróleo bruto tiene diferentes

componentes que lo hace indicado para distintos tipos de

producto final, siendo el más adecuado para obtener

aceites el Crudo Parafinico.

Aceite base
80%

Aditivos
20%

Aceite base Aditivos
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Lubricante (aceite) Semi-Sintético: Los aceites Semi-sintéticos son una mezcla de 

componentes de aceite mineral con uno de tipo sintético, el resultado es un lubricante, de bajo 

coste con propiedades de un lubricante sintético

20%

60%

20%

20%

Aceite base Sintético Aceite base Mineral Aditivos
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Lubricante (aceite) Sintético: Los aceites sintéticos tienen un contenido mínimo de bases

minerales del petróleo modificadas en laboratorios para balancear su composición molecular y

dar propiedades diferentes a las bases minerales. Los lubricantes se fabrican por medio de

procesos químicos donde se reestructuran las moléculas para que se conviertan en estructuras

más estables y por ende menos influenciadas a reaccionar adversamente ante otros

compuestos.

70%

30%

30%

Aceite base Sintético Aditivos
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3-Tipos de Lubricante Según su respuesta a la T°

Mono grados Multigrados

SAE : Viscosidad aceite en Verano

En invierno se le agrega la W (Winter).

Ejemplo:15W40

“Society of Automotive Engineers”
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Clasificación API. El Instituto Americano del Petróleo (API) Clasifica al lubricante por su grado 

de tecnología y va de la mano con el modelo de motor. Su código suele ser identificado por dos 

letras: para aceites de motor de gasolina, se utiliza el término S, mientras que el término C 

identifica a los motores diésel. 



A. Lubricar

B. Refrigerar

C. Sellar

D. limpieza

25-01-2021

Academia volvo, Mantenimiento Basico

17

Lubricación 

filtro aceite volvo y alternativo.mp4
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Lubricante de Motor

Volvo VDS (Volvo Drain Especificación)

VDS

VDS-2

VDS-3  SAE 15w40 – API CG-4 o superior ACEA E-3, E4,E5, E7

VDS-4.5  SAE 10w30- API CJ-4, CK-4  ACEA E6 o ACEA E9

filtro aceite volvo y alternativo.mp4
filtro aceite volvo y alternativo.mp4
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Aceites de trasmisión SAE J 306

Clasificación SAE Por su viscosidad en

monogrados SAE (75W, 80W, 85W, 90W y 140W) y

multigrados SAE (75W-90, 80W-90, 85W-90 y 85W-

140). Otra clasificación es la de la norma API,

según su aplicación o uso
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Clasificación API: Designa aceites con características adecuadas para engranajes; 

especialmente engranajes hipoides 
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Aceite de Trasmisión Volvo

Caja de cambios

Volumen de cambio de aceite 

(litros aprox.)

FT0706C

FT0906C

F07606A

F09506B

FO09506A

8,4

Caja de cambios

Volumen de cambio de aceite 

(litros aprox.)

VT2214B, VTO2214B, 

VT2514B, VTO2514B, 

VT2814B, VTO2814B
13,5 
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Categoría de Servicio

Por varios motivos estas cajas de cambios no pueden tener las mismas recomendaciones de 

servicio. Por lo tanto, se han dividido en distintas categorías de servicio

Las categorías de servicio, números o letras, se encuentran en la placa de identificación de la caja 

de cambios. Las categorías son 1, 2, 3 y 4 e indican el estado en que se entregan las cajas de 

cambios. También se utilizan para determinar la calidad del aceite permitida.
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Diferencial
85W140 GL-5 

Eje trasero Grupo cónico Cada cubo Total

RT3210HV, 

RTH3210F (eje 

trasero)

17.5 2.5 22.5

Eje trasero Grupo cónico Total

RSS1035A/B 20 20
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Categoría de servicio
Por diversos motivos los ejes traseros no pueden tener las mismas recomendaciones de servicio. 

Por lo tanto, se han dividido en distintas categorías de servicio. 

Las categorías de servicio, números o letras, se encuentran en la placa de identificación del 

diferencial. Las categorías son 1 y 2 e indican el estado en que se entregan los ejes traseros. 



¿ QUE ES LA GRASA?
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Lubricantes Semisólidos (Grasas)

Animales Minerales Sintéticos

Una grasa es básicamente una esponja con aceite y aditivos.



Clasificación según la operación
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Volvo recomienda : Grasas basadas en litio o complejo de litio con aditivos EP NLGI-2



FLUIDOS
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El líquido refrigerante es un compuesto químico a base de etilenglicol su objetivo principal del 

refrigerante es evitar que el motor se sobrecaliente . Esto lo consigue transportando el calor del 

motor que se genera en la cámara de combustión de la culata, hasta el radiador, donde se 

refrigera. Por tanto, el refrigerante debe tener buenas características de transferencia de calor y 

un punto de ebullición alto además contiene aditivos anticongelantes para climas con 

temperaturas  bajo cero.
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Refrigerante de motor
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Refrigerante Volvo

Ofrece una excelente protección contra la congelación. 

Ofrece una excelente protección contra la corrosión. 

No contiene ningún nitrito, amina ni fosfato. 

Refrigerante concentrado para mezcla con agua limpia y desmineralizada que cumpla 

la norma STD 1285.1. 
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*No se pueden mezclar entre si y con ningún otro refrigerante.



25-01-202134

Academia volvo, Mantenimiento Basico



25-01-202135

Academia volvo, Mantenimiento Basico



MANIPULACIÓN DE 
LUBRICANTES
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Manipulación de lubricantes

Mezcla

Por regla general, debe observarse lo siguiente:

• Evite mezclar aceites de diferentes normas API o ACEA. 

• No mezclar aceites de diferentes clases de viscosidad. 

• Evitar la mezcla de aceites de base mineral con aceites sintéticos.

• Evitar mezclar los aceites de diferentes fabricantes. 

Aditivos extra

Volvo Trucks quiere hacer hincapié enfáticamente en que bajo ningún concepto deben mezclarse aditivos 

en lubricantes que se van a usar en nuestros productos. Dichos aditivos no producirán ningún aumento de 

calidad y, de hecho, pueden ser más perjudiciales que beneficiosos. 

¡Nota! Volvo no aprueba el filtrado adicional, que no debe usarse para alargar los intervalos de 

cambio de aceite recomendados por Volvo. 
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Análisis de Aceite

Es práctico y aconsejable analizar regularmente el aceite ya que así se obtiene información directa sobre 

el estado del mismo, e indirectamente, sobre el estado de los respectivos componentes. 

¡Nota! El análisis de aceite no debe considerarse como base para alargar los intervalos de cambio 

de aceite recomendados por Volvo. 

¡Nota! Nota: los cambios de aceite más allá de los límites recomendados en la documentación de 

servicio o la información del conductor pueden ocasionar averías en el motor e invalidar la 

garantía. 
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Análisis de Aceite

• Las muestras de aceite deben tomarse mientras el aceite está caliente y bien mezclado, para 

garantizar que la muestra es representativa del aceite del motor.

• La muestra debe tomarse después de que haya salido parte del aceite, para evitar sedimentos

• Las muestras no deben tomarse nunca desde el filtro de aceite.

• Usar siempre un equipo de toma de muestras, botellas, etcétera, limpios y comprobar que la zona 

alrededor del sitio de toma de muestras está bien limpio antes de tomar la muestra.

¡Nota! El análisis de aceite no debe 

considerarse como base para alargar 

los intervalos de cambio de aceite 

recomendados por Volvo.
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Ejemplo de análisis: 

Parámetro Origen/causa posible Método Amarillo/advertencia Rojo/riesgo

Hierro (Fe) Cigüeñal, camisas de cilindro, 

árbol de levas, rodillos de leva, 

guías de válvula

ASTM D5185 (1) >100 ppm >130 ppm

Plomo (Pb) Casquillos de cabeza de biela y 

rodamiento principal

>20 ppm >35 ppm

Cobre (Cu) Casquillos de cojinete de 

cabeza de biela y cojinete de 

bancada, casquillos de bulón, 

radiador de aceite

>15 ppm (2) >30 ppm (2)

Estaño (Sn) Superficie exterior de 

rodamientos lisos

>10 ppm (3) >15 ppm (3)

Cromo (Cr) Segmentos de pistón, vástagos 

de válvula

>5 ppm >10 ppm

Aluminio (Al) Pistones, enfriador del aire de 

sobrecarga, suciedad

>10 ppm (3) >20 ppm (3)

Molibdeno (Mo)(4) Segmentos de pistón >5 ppm >10 ppm



• Servicio Básico

• Servicio Anual

• Servicio del conductor
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Mantenimiento Preventivo



• Servicio Básico Motor D11 y D13
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Mantenimiento Preventivo



• Servicio Básico Motor D11 y D13
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Mantenimiento Preventivo



• Servicio Básico Motor D11 y D13
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Mantenimiento Preventivo



• Servicio Básico Motor D11 y D13
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Mantenimiento Preventivo

Tipo de motor 

Volumen de aceite 

para un cambio 

Aproximado

Volumen de aceite 

entre las marcas de 

Máx-Mín

D13A/D13B/D13C 33 8

D11A, D11C 36,5 5



• Servicio Básico Adblue FH FM VM
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Mantenimiento Preventivo



• Servicio Básico Adblue FH FM VM
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Mantenimiento Preventivo

Filtro Adblue 180.000km/ 12 



25-01-2021

Academia volvo, Mantenimiento Basico

57

Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico Adblue FH FM VM

Filtro 21333097

Colador 20877958



25-01-2021

Academia volvo, Mantenimiento Basico

61

Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico caja cambios

13,5 litros 
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Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico caja cambios FH 
FM 
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Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico Grupo cónico  FH 
FM  RT3210HV
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Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico Grupo cónico  FH 
FM 

SAE 85W/140
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Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico Grupo cónico  FH 
FM 
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Mantenimiento Preventivo

• Servicio Básico Grupo cónico  FH 
FM 

Ejes traseros Diferencial Cubo Total 

RT3210HV 

delantero
21 2,5 26

RT3210HV 

trasero 17,5 2,5 22,5
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Mantenimiento Preventivo

• Pauta Mantenimiento VM

Básica

Anual 

• Pauta Mantenimiento FH FM

Básica

Anual

• Pauta del conductor

Formularios/Cliente/basico VM. formulario.pdf
Formularios/Completo VM Formulario.pdf
Formularios/Cliente/servicio basico Formulario FH.pdf
Formularios/Cliente/Servicio completo Formulario FH.pdf
Formularios/Cliente/Servicio para el conductor formulario.pdf
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¡GRACIAS¡
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